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ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO

PROJETO BASICO

A - INTRODUGAO:

O aumento do numero de veiculos automotores trouxe consequéncias
negativas para a fluidez e a seguranga do transito bem como para o estacionamento
com énfase as regides centrais onde se concentram de forma mais intensa as
atividades comerciais das cidades. Algumas regides da cidade de Palmeira das
Missdes, principalmente onde existem concentracdo comercial e de servicos,
assistem uma verdadeira disputa por espaco na via publica para estacionamento de
veiculos.

Para minimizar este impacto, o estacionamento rotativo regulamentado pago,
em vias e logradouros publicos, € um poderoso instrumento de gestado de transito,
enquanto ordenador do uso do solo viario urbano. Esta € uma das melhores opgdes
de que dispde as cidades que desejam minimizar o problema de caréncia de vagas
de estacionamentos em regides comerciais e de servigos, sendo, esta medida, uma
opgao utilizada nos mais diversos lugares do mundo, cada qual, preservando suas
caracteristicas e peculiaridades.

ApoOs pesquisas e estudos concluiu-se que a operagao do estacionamento
rotativo pago de Palmeira das Missdes devera ser feita de forma automatizada, por
meio de equipamentos eletronicos informatizados do tipo “Equipamentos multivagas
emissores de comprovantes de tempo de estacionamento (parquimetros)’,
objetivando a prestagao de elevado nivel de servigos para o usuario, e que permitam
total integridade financeira da arrecadagéo, possibilitando a afericdo imediata de
receita e permita a auditoria permanente por parte do Poder Concedente, sistema

este que concluimos ser o mais eficiente.
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Destacamos as principais caracteristicas gerais dos equipamentos eletrénicos
multivagas (parquimetros) emissores de comprovante de tempo de estacionamento,

que deverao operar a partir da presente licitagcao:

- Garantir facilidade na aquisicdo do comprovante de estacionamento, tanto na

localizagdo quanto na sua utilizagdo, com transagdes simplificadas;

- Permitir ao usuario opgéo quanto a vaga e tempo que pretende estacionar, dentro
dos limites estabelecidos e, ainda, pagar proporcionalmente a fragdo de tempo
escolhida, entre a tarifa minima e maxima, com moedas, cartdes eletronicos ou outro
meio tecnoldgico que, depois de autorizado e regulamentado pelo Concedente,

possa ser oferecido aos usuarios do sistema;

- Garantir transparéncia da transacéao, fornecendo comprovante escrito do tempo de
estacionamento que pagou, facilitando a fiscalizagdo no momento da verificagdo do

veiculo estacionado;

- Garantir ao Poder Publico, perfeito controle sobre a arrecadagdo, além de
proporcionar flexibilidade nas programag¢des dos equipamentos para melhor
planejamento da operagao dos servigos, trazendo eficacia para o estacionamento e

trafego na area objeto desta concess&o;

- Utilizagdo do espacgo publico atraveés da distribuicdo planejada dos espagos publicos

com areas de estacionamento diferenciadas conforme regulamentagéao do sistema.
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B — DENOMINAGAO:

O novo Sistema de Estacionamento Rotativo de Palmeira das Missbes sera
denominado de “ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO”.

C — CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE O SISTEMA:

A gestao do sistema de estacionamento publico na cidade de Palmeira das
Missdes envolve a atividade de planejamento, normatizagéo, fixagdo de tarifas e
fiscalizacao.

O presente projeto basico tem como objetivo definir normas para a operagéo,
por terceiros, das vagas de estacionamento localizadas em logradouros publicos da
cidade de Palmeira das Missdes, visando a racionalizagdo e democratizagdo no uso
do espaco publico, trazendo com isso um novo modelo operacional e de gestao mais
eficaz desse ja importante instrumento publico para a melhora das condi¢cdes de
acessibilidade na regido central e com maior concentragdo de pessoas, comércio e
servigos.

Dentro desta perspectiva, a proposta do Municipio de Palmeira das Missdes
consiste na redefinicdo do sistema de estacionamento regulamentado, objetivando
primordialmente tornar ainda mais eficaz a rotatividade e a facilidade do uso das
vagas pelos usuarios, mantendo o controle eficiente do poder publico.

O sistema sera dotado de uma identificagdo visual padronizada, através da
sinalizagao de regulamentagao, atendendo os padrdes estabelecidos pelo Codigo de
Transito Brasileiro e legislagao municipal, devendo a Concessionaria remover toda a
sinalizagao de regulamentacdo de estacionamento existente, e em desacordo com a
nova identificagdo visual padronizada, entregando-a a Secretaria Municipal de
Transito e Transporte, e implantar todos os equipamentos (parquimetros), com as
caracteristicas exigidas neste edital. Devera ainda, a concessionaria implantar um
sistema eficiente de monitoramento, com pessoal e equipamentos atualizados que

permita efetuar o controle da ocupagédo das vagas de estacionamento e atue como
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facilitador das ag¢des de fiscalizagao de transito do municipio, quanto ao cumprimento
do estabelecido na regulamentacdo de estacionamento rotativo. Respeitando-se os
niveis e responsabilidades, a concessionaria devera prestar os mais amplos
esclarecimentos sobre a operagdo e contabilidade do sistema através da coleta
sistematica de dados, da estruturacdo de um banco de dados de informacdes
relativas aos estacionamentos, com o consequente desenvolvimento de um sistema
de tratamento desses dados que fornecga, ao Poder Concedente, relatérios periddicos

retratando todos os detalhes operacionais e financeiros do sistema.

D - OBJETO:

Concessao para servicos de implantacdo e operacionalizacdo do sistema de
estacionamento rotativo pago, com parquimetros multivagas, todos com emissores
de tiquetes de estacionamento, através da utilizagdo de sistema informatizado, nas
vias do municipio de Palmeira das Missdes , na quantidade estimada inicialmente de

380 (trezentos e oitenta) vagas.

E — VIGENCIA:

O prazo de vigéncia da concessao do Estacionamento Rotativo Pago sera de
05 (cinco) anos podendo ser prorrogado, a critério do Poder Concedente, por igual

periodo.
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F — CONCEITOS DO NOVO SISTEMA:

O novo sistema de estacionamento rotativo pago de veiculos tem por
finalidade primordial a rotatividade das vagas. No entanto, considerando as
caracteristicas da cidade de Palmeira das Missbes como também as normas
estabelecidas pela legislagdo municipal, ficam conceituadas as areas de
estacionamento rotativo pago, de acordo com as caracteristicas e finalidade, da

forma abaixo descrita:

I — Zona Azul: Area destinada ao estacionamento de veiculos automotores de
passageiros e veiculos de carga com capacidade de até 01 ( uma ) tonelada, pelo
periodo maximo de 02 ( duas ) horas continuas, vedada sua prorrogagao, mediante
pagamento de tarifa pela ocupagéo do espaco publico.

Il - Carga e Descarga: Area destinada exclusivamente ao estacionamento de
veiculos de carga com capacidade de05 ( cinco ) toneladas, na atividade de carga e
descarga de mercadorias, mudangas e outros, pelo periodo maximo de 02 (duas )
horas continuas, vedada sua prorrogacdo, mediante pagamento de tarifa pela
ocupacao do espacgo publico,em locais previamente estipulados.

Ill - Idoso: Area destinada ao estacionamento exclusivo de veiculos utilizados
por idosos, pelo periodo maximo de 02 ( duas ) horas continuas, vedada sua

prorrogagao.

a) O idoso devera possuir credencial emitida pela Secretaria Municipal de Transito e
Transporte (SMTT) de Palmeira das Missbes, que devera ser exibida sobre o painel
do veiculo com a frente voltada para cima durante o periodo que permanecer
estacionado.

b) O uso de vagas destinadas para idoso em desacordo com o disposto neste inciso
caracteriza infragdo prevista no artigo 181, inciso XVII do Cddigo de Transito

Brasileiro.
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IV — Deficientes: Area destinada ao estacionamento exclusivo de veiculos que
transportem pessoas portadoras de
deficiéncia e com dificuldades de locomogéo, pelo periodo maximo de 02 ( duas )
horas continuas, vedada sua
prorrogagao.
a) O usuario desta area devera possuir credencial emitida pela Secretaria Municipal
de Transito e Transporte (SMTT) de Palmeira das Missdes , que devera ser exibida
sobre o painel do veiculo com a frente voltada para cima durante o periodo que
permanecer estacionado;
b) Os veiculos estacionados nesta area estardo isentos do pagamento de tarifa pela
ocupacado do espago publico, devendo respeitar o periodo maximo previsto de
estacionamento;
c) O uso de vagas para deficientes e portadores de dificuldade de locomog&o em
desacordo com o disposto neste inciso caracteriza infragdo prevista no artigo 181,

inciso XVII do Codigo de Transito Brasileiro.

V — Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas e Similares: Area destinada ao
estacionamento destes veiculos, devidamente sinalizadas, isentos de pagamento de

tarifa pela ocupacao do espaco publico, em locais previamente estipulados.

a) O estacionamento destes veiculos, fora da area a eles destinada, dentro do
Sistema de Estacionamento Rotativo Pago, caracterizara infragdo de transito

prevista no artigo 181, inciso XVII do Cdédigo de Transito Brasileiro.

G - TARIFAS:

Os usuarios deverao pagar a tarifa determinada pelo Poder Concedente para

a utilizagdo das vagas de estacionamento. A ocupagdo da vaga implica na
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comprovagao do pagamento da tarifa de utilizagdo, através do tiquete comprovante
expedido nos Equipamentos Eletrdnicos Multivagas (Parquimetros) , e compreendera
um periodo maximo de 120 ( cento e vinte ) minutos de permanéncia em

conformidade com o estabelecido pela legislagdo municipal.

H - HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O estacionamento rotativo pago de veiculos, nas areas delimitadas far-se-a de
segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 ( oito ) horas as 18:00 ( dezoito ) horas e,
aos sabados, das 08:00 ( oito ) horas as 12:00 ( doze ) horas, ficando isento aos
domingos e feriados, exceto em datas especiais ampliadas por ato do poder

executivo.

| - AREA DE ABRANGENCIA E IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO:

A area de abrangéncia do novo sistema de estacionamento rotativo refere-se
as vias, logradouros e areas publicas do municipio de Palmeira das Missdes , que
expressam a representatividade do comércio e/ou servicos e os polos de atragao de
trafego, geradores de elevada demanda de estacionamento. O numero de vagas
tarifadas nesta 12 etapa é de 380 (trezentos e oitenta ) vagas, podendo serem
redistribuidas e/ou expandidas até 900 (novecentas) vagas, de acordo com as
necessidades operacionais e mediante avaliacdo técnica da Secretaria Municipal de
Transito e Transporte, podendo inclusive, ser reclassificado espago do

estacionamento de uma para outra area.
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J — DESCRIGAO DO EQUIPAMENTO ELETRONICO MULTIVAGAS E DA
UTILIZAGAO DAS VAGAS DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO:

1) Caracteristicas do Equipamento Eletrénico Multivagas: Parquimetro “tipo
Street”

1.1 O Equipamento Eletronico Multivagas devera ter a capacidade de ser configurado
para atender condi¢gdes diferenciadas e especificas dos parametros de operagéo.

1.2 A configuracdo do Equipamento Eletrénico Multivagas devera ser feita através de
programacao ( software ), com um sistema de seguranga para bloquear acesso de
pessoas nio autorizadas.

1.3 Os pardmetros operacionais incluem, porem nao se limitam a:

1.3.1 O valor da tarifa por local, hora do dia, dia da semana, etc.;

1.3.2 Politica tarifaria: valores fixos, progressivos, decrescentes, etc.;

1.3.3 Tempos minimos e maximos de validade do estacionamento;

1.3.4 Calendario perpétuo, com ajustes para dias de feriados, horarios de veréao,
horarios de abertura/fechamento dos servicos, etc.;

1.3.5 Temporizacdo de quitacdo automatica da transagao;

1.3.6 Opgao para pagamento da Tarifa de Pos-Utilizagao;

1.3.7 Teclado para digitagdo do numero da placa do veiculo e o numero da vaga
utilizada.

1.4 A reconfiguragdo de parametros e fungdes constantes no item 1.3 de um
Equipamento Eletrénico Multivagas instalado deverao ser feita em campo, por técnico

responsavel autorizado e devidamente qualificado e possuidor de senha de acesso
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2) Caracteristicas Funcionais:

2.1 O Equipamento Eletrébnico Multivagas devera possibilitar aos usuarios
executarem no minimo os seguintes procedimentos:

2.1.1 Através do teclado numérico, digitar a placa do veiculo e numeragao da vaga;
2.1.2 Adquirir tempo de estacionamento, em moddulos de Unidades de
Estacionamento — Ues, dentro dos limites estabelecidos para o local, por pelo menos
duas formas de pagamento, que serdo moedas e cartao eletrénico;

2.1.3 Consultar o saldo de créditos de UEs disponiveis no cartdo eletrénico no
Equipamento Eletrénico Multivagas;

2.1.4 Pagamento da Tarifa de Pds-Utilizagdo, com emissdo de comprovantes e
recibos;

2.1.5 Cancelar a transagcédo em processo, antes da validacao.

2.2 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera interagir amigavelmente com as
transagdes operacionais efetuadas pelos usuarios, executando pelo menos os
seguintes procedimentos:

2.2.1 Receber e verificar a validade do pagamento em transagdes que envolvam
valor monetario;

2.2.2 Emitir tiquete comprovante (recibo) da aquisicdo do direito de estacionar,
especificando o limite horario de validade;

2.2.3 Emitir comprovante (recibo) da realizacdo de transagcdo de recarga em
CARTOES Eletrénicos utilizados pelo sistema, se for o caso.

2.2.4 Emitir comprovante (recibo) em 2 (duas) vias, da realizagdo da transacao de
pagamento da Tarifa de Pés-Utilizagao;

2.2.5 Possuir papel informativo ou visor com mensagem para informar e orientar os
usuarios sobre como proceder nas transacgoes;

2.2.6 Informar sobre quaisquer anomalias ou falhas operacionais do Equipamento

Eletrénico Multivagas;
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2.2.7 A transacao devera ser automaticamente cancelada toda vez que for excedido
o valor de temporizagdo de espera configurado no Equipamento Eletrénico
Multivagas;

2.2.7.1 A temporizacdo de espera é o tempo maximo de espera entre duas agdes
consecutivas a serem executadas pelo usuario no processo de utilizagdo do
Equipamento Eletrénico Multivagas;

2.2.8 Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execugcdo de uma
transacdo, o Equipamento Eletronico Multivagas devera cancelar automaticamente a
transacdo e emitir uma mensagem informativa ao usuario através do display no
painel de pagamento;

2.2.9 Em caso de cancelamento manual ou automatico da transacao, o Equipamento
Eletrbnico Multivagas devera restituir integralmente as moedas que eventualmente
tenham sido colocadas pelo usuario;

2.2.10 O recolhimento de moedas no cofre do Equipamento Eletrénico Multivagas ou
débito no cartdo do usuario s6 podera ser efetivado apds a confirmacio do usuario e
execucgao normal de transacéo;

2.2.11 Nos Equipamentos Eletrénicos Multivagas deverdao estar armazenados em
memoria ndo volatil, no minimo as seguintes informacgdes:

2.2.11.1 Registro de todas as transacgbes efetuadas ( vendas de tempos de
estacionamento, cancelamentos, recolhimentos de moedas, consultas, quitacdo de
Tarifa de Pds-Utilizagao, etc. ), indicando:

- Identificacdo do Equipamento Eletrénico Multivagas;

- Horario de acesso/Inicio da transagao;

- Tipo de transacgéo;

- Dados caracteristicos da transacgao realizada.

2.2.11.2 Distribuigdo do total diario arrecadado por meio de pagamento ( moedas e
cartao );

2.2.11.3 Totalizagao diaria das quantidades e valores dos tiquetes emitidos;

2.2.11.4 Estatistica da distribuicao dos tempos adquiridos, em modulos de UEs;
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2.2.12 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera ter capacidade minima de
memoria para armazenamento de todas as transagdes realizadas ao longo do
periodo de concessao da operacéo;

2.2.13 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera possuir recursos de protegao e
seguranga dos dados( software de criptografia ) de forma a garantir a integridade das
informagdes armazenadas e evitar a possibilidade de adulteragéo e/ou fraude;

2.2.14 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera permitir, a qualquer momento, a
realizacao de consultas por parte de pessoal qualificado e com acesso autorizado ao
equipamento. Essas consultas serao efetuadas para fins de fiscalizagao e auditoria, e
deverao envolver pelo menos o fornecimento das seguintes informacgdes:

- Valor acumulado de vendas de tempo de estacionamento, distribuidos por tipo de
pagamento (moeda e cartdo) desde o inicio das operagdes dos equipamentos;

- Valor acumulado de vendas de tempo de estacionamento e total de tiquetes
emitidos desde a ultima transacao de recolhimento de moedas, distribuido por tipo de
pagamento e modulos de tempo;

- Valor acumulado de quitacdo das Tarifas de Pés-Utilizagdo, em quantidades e
valores monetarios por meio de pagamento ( moeda e cartdo ), desde a ultima
transacao de recolhimento de moedas, bem como o valor acumulado desde o inicio
das operagdes do equipamento;

- Estatistica de falhas e periodos fora de servigo.

2.2.15 As consultas no Equipamento Eletrénico Multivagas deverdao ser orientadas
por menu autoexplicativo e devera ser possivel a emissao de relatérios de controle;
2.2.16 O visor de exibicdo de mensagens e dialogo com o usuario se iluminara, toda
vez que alguma tecla for pressionada, ou quando o Equipamento Eletrénico
Multivagas for alimentado por moedas e durante a aproximagado ou insergdo do
cartdo eletrdnico ou a realizagao das transagdes operacionais;

2.2.17 Os dados das transacbes armazenadas na memoéria do Equipamento
Eletrbnico Multivagas deverdo ter a possibilidade de serem descarregados (

download ), de maneira fisica com seguranga e protecéo, por técnico qualificado e
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com senha de autorizacdo de acesso, em equipamentos coletores de dados
portateis;

2.2.18 Alem da transferéncia (download) dos dados através de coletores portateis, a
partir da data de inicio da concessao, os equipamentos deverdo possibilitar a
transferéncia dos dados através de transmissdo via conexao remota, através de
tecnologia tipo GPRS ou similar;

2.2.19 A codificagao dos cartdes eletrbnicos e dos parquimetros devera ser tal para
que haja a liberagédo de uso apenas dos cartbes cadastrados com codificagado de uso
para o Sistema de Palmeira das Missdes. Os parquimetros devem possuir cédigo
eletrébnico criptografado que impeca a utilizacdo de cartdes de outras cidades ou
sistemas. Os cartbes eletrbnicos deverdao possuir codificagdo compativel
exclusivamente com os parquimetros do sistema Estacionamento Rotativo Pago de
Palmeira das Missdes , impedindo sua utilizacdo em outras cidades;

2.2.20 O Concessionario devera fornecer a Concedente, no minimo, 2 ( dois )
coletores de dados portateis para serem utilizados nas atividades de fiscalizacao e
auditoria das maquinas emissoras de tiquetes, bem como pessoal capacitado ao

acompanhamento e esclarecimentos ligados a tais atividades.

3) Caracteristicas Construtivas:

3.1 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera ser um equipamento com tecnologia
digital, em estado sdlido, sendo formado por placas de circuito impresso e possuir
teclado numérico;

3.2 O equipamento devera utilizar multiprocessador ou microcomputador, memoria
de “firmware”, memoria ndo volatil de armazenamento de dados, interface de controle
de leitura de cartdes com modulos incorporados, display de leitura de cartdes com
modulos de segurancga incorporados, display informativo, e teclas utilizadas para a

operacao do equipamento;
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3.3 Devera ser assegurada completa intercambialidade e compatibilidade entre
placas, conjuntos e componentes integrantes dos Equipamentos Eletrénicos
Multivagas, mesmo que de fornecedores diferentes;

3.4 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera operar adequadamente nas
seguintes condigdes ambientais limites:

3.4.1 Temperatura ambiente externa na faixa de -20 ( vinte negativo ) a 55 (
cinquenta e cinco ) graus centigrados;

3.4.2 Insolagao direta;

3.4.3 Umidade relativa do ar de 0 ( zero ) a 90% ( noventa por cento);

3.4.4 Atmosfera com presenca de elementos oxidantes, corrosivos, oleosos e
particulas sdlidas;

3.5 O Equipamento Eletrébnico Multivagas devera dispor de relégio interno com
precisdao adequada para efetuar com confiabilidade e seguranga as operagdes de
aquisicao de tempo de estacionamento;

3.6 O equipamento devera ter alimentagao independente, por meio de baterias com
longa duragao, sem utilizagao de rede elétrica publica. A recarga das baterias podera
ser feita de células solares;

3.7 O equipamento devera ser protegido totalmente contra sobrecorrentes, correntes
de fuga e choques elétricos, através de chaves liga/desliga e fusiveis adequados;

3.8 A chave liga/desliga devera estar alojada internamente ao gabinete e
devidamente identificada;

3.9 O equipamento devera dispor de recursos necessarios para evitar que sinais
espurios prejudiquem o seu correto funcionamento ( interferéncias eletromagnéticas,
descargas atmosféricas, sinais de radio, etc. );

3.10 O gabinete do controlador devera ser a prova de poeira e chuvas;

3.11 A cor do gabinete devera seguir o padrao definido pela Concedente, conforme
projeto de padronizacdo de identidade visual a ser estabelecido com a
Concessionaria;

3.12 O gabinete do Equipamento Eletrénico Multivagas devera ser feito de material

resistente e ter robustez mecanica para protecdo contra eventuais tentativas de
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agressao externa e violagdo dos compartimentos internos que alojam o cofre de
moedas, os componentes eletrbnicos e o conjunto eletromecanico para a impressao
dos tiquetes;

3.13 Para maior segurancga fisica de pedestres e usuarios, no gabinete ndo serao
admitidos “angulos salientes”, isto €, o acabamento devera ser feito com cantos
arredondados;

3.14 As partes encaixaveis do equipamento deverao ser fixadas por elementos que
as impecam de cair ou se desarranjarem em caso de vibragdes excessivas devido ao
transito de veiculos nas vias;

3.15 A fechadura utilizada para abertura do gabinete devera ser tal que dificulte ao
maximo a agao de vandalismo em geral;

3.16 As aberturas para leitora de cartdes, introducdo de moedas e emissao de
tiquetes deverdo ser projetadas de maneira a ndo comprometer de forma
permanente o funcionamento do Equipamento Eletrénico Multivagas em caso de atos
de vandalismo como: introdugdo de objetos rigidos e nao rigidos, obstrugcdo das
entradas, injecao de liquidos, etc.

3.17 Durante os periodos de inatividade do Equipamento Eletrénico Multivagas, as
aberturas deverdo estar protegidas por meio de dispositivos que impegam a
introducéo de quaisquer objetos estranhos;

3.18 O acesso, desmontagem e remontagem para substituir os componentes de cada
conjunto funcional do Equipamento Eletrénico Multivagas, e em especial as pecgas
submetidas a desgaste, devera ser realizado facil e rapidamente pelos técnicos de
manutengao em campo;

3.19 Colunas de suporte, bases de sustentacdo e demais elementos de apoio,
eventualmente necessarios para a instalagdo em campo dos Equipamentos
Eletronicos Multivagas, deverdo atender, no que for cabivel, as mesmas
especificacbes técnicas de construcdo, material, comportamento mecanico e

resisténcia ambiental especificadas para os Equipamentos Eletrénicos Multivagas;
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3.20 Na coluna de suporte do Equipamento Eletronico Multivagas devera haver um
dispositivo, devidamente protegido e seguro, para os usuarios depositarem os

documentos relativos ao processo de quitacao da Tarifa de Pds-Utilizagao.

4) Caracteristicas construtivas da cobertura dos equipamentos:

4.1 Todos os Equipamentos Eletronicos Multivagas (parquimetros), deverdao atender
no que for cabivel, as mesmas especificacbes técnicas de construcdo, material,
comportamento mecanico e resisténcia ambiental especificada para os
Equipamentos Eletrénicos Multivagas, locados conforme desenho em anexo.

4.2 A estrutura da cobertura devera ser, confeccionada com materiais de alta
resisténcia, em acgo estrutural galvanizado e pintado com tinta epoxi;

4.3 A cobertura devera ser com chapa lisa de policarbonato, com espessura minima
de 6 ( seis ) mm;

4.4 A concessionaria devera efetuar a manutengcdo permanente das coberturas dos
Equipamentos Eletronicos Multivagas, de modo a garantir, ao longo do uso, sua

perfeita funcionalidade, a limpeza e conservagao da integridade e a beleza estética.

5) Autodiagnéstico:

5.1 Os Equipamentos Eletronicos Multivagas deverdo conter fungdes internas de
autodiagnostico e dispositivos de indicagdo externa, para informar e identificar os

tipos de avarias eventualmente detectadas;

5.2 Devera haver sinalizagbes, no minimo, para as seguintes situacgoes:
5.2.1 Proximidade de término e/ou falta de papel para impressao dos tiquetes;
5.2.2 Caixal/cofre de moedas cheio;

5.2.3 Nivel de carga de bateria de alimentagéo.
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5.3 A impossibilidade de utilizagdo de um Equipamento Eletrénico Multivagas devera

ser informada ao usuario através de exibigdo de mensagem do tipo “INATIVO”.

6) Tratamento das moedas:

6.7 O Equipamento Eletrbnico Multivagas devera ter a capacidade de
reconhecimento de pelo menos 10 ( dez ) tipos diferentes de moedas;

6.2 O seletor de moedas devera estar equipado com um mecanismo de desbloqueio
para moedas presas;

6.3 O recolhimento das moedas depositadas no cofre/caixa de Equipamento
Eletrbnico Multivagas devera ser feito através de cofre/caixa integrado ao
equipamento ou cofre/caixa removivel do equipamento, observando as seguintes
determinacoes:

6.3.1 Cofre/caixa integrado ao Equipamento Eletrénico Multivagas

6.3.1.1 O recolhimento de moedas devera ser feito diretamente através de
transferéncia a uma caixa coletora apropriada;

6.3.1.2 A abertura do cofre/caixa sé devera ser feita através de dispositivos
especificos que sejam acionados de modo simultaneo ou consecutivo;

6.3.1.3 Uma vez efetuado o recolhimento, o cofre/caixa integrado ao Equipamento
Eletrénico Multivagas e a caixa coletora dever&o se fechar automaticamente;

6.3.2 Cofre/caixa removivel do Equipamento Eletronico Multivagas

6.3.2.1 A retirada do cofre/caixa removivel cheio e sua substituicdo por um outro
vazio somente devera ser feita através de dispositivos especificos que sejam
acionados de modo simultdneo ou consecutivo;

6.3.2.2 Os cofres/caixas deverao estar fechados e lacrados e sua abertura somente
devera ser feita em local apropriado e seguro;

6.4 Para cada operagdao de recolhimento de moedas, o Equipamento Eletrénico
Multivagas devera emitir, automaticamente, um resumo da transagdo efetuada,

contendo as seguintes informacgdes:
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6.4.1 ldentificacdo do Equipamento Eletronico Multivagas;

(o))

.4.2 Numero de sequéncia do relatorio do recolhimento sendo realizado;
4.

.4.4 Data, hora e numero de sequéncia do ultimo recolhimento realizado;

(o)}
W

Data e hora da coleta;

(o))

6.4.5 Distribuicado dos totais de créditos por meio de pagamentos (moeda e cartdo) da
venda de tempo de estacionamento, acumulados desde a instalagdo de Equipamento
Eletrénico Multivagas;

6.4.6 Distribuicdo dos totais de créditos por meio de pagamento da venda de tempo
de estacionamento, do recolhimento que esta sendo efetuado;

6.4.7 Distribuicao por valor do montante de moedas que estao sendo recolhidas;
6.4.8 Quantidades de tiquetes e distribuicdo dos tempos vendidos, desde o ultimo
recolhimento;

6.4.9 Distribuicdo por meio de pagamento dos totais de quitacdo da Tarifa de Pds-
Utilizacao;

6.5 A capacidade minima dos cofres/caixas integrados ou removiveis devera ser de 3

(trés) litros.

7) Tiquete comprovante:

7.1 O tiquete comprovante de aquisicdo de tempo de estacionamento e do
pagamento da Tarifa de Pés-Utilizagcdo devera ter, no minimo, as seguintes
informacgdes:

7.1.1 Numero de identificagdo do Equipamento Eletrénico Multivagas;

7.1.2 Quantidade de tempo de estacionamento;

7.1.3 Valor pago;

7.1.4 Data e hora de expiragcéo do estacionamento regular;

7.1.5 Identificagao da placa do veiculo;

7.1.6 Numeragao da vaga.

7.2 As informagdes de limite de validade do estacionamento regular ( data e hora )

exibidas pelo tiquete comprovante colocado no interior do veiculo deverdo ser
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facilmente legiveis a luz do dia pelo operador/supervisor do Estacionamento Rotativo
Pago, situado a uma distancia de aproximadamente 1 ( um ) metro do para-brisa;

7.3 O tiquete comprovante de quitacdo da Tarifa de Pés-Utilizacdo devera ser
expedido em 2 (duas ) vias e conter, no minimo, as seguintes informacgdes:

7.3.1 Numero de identificagao de Equipamento Eletrénico Multivagas;

7.3.2 ldentificagédo de transacao de quitacdo da Tarifa de Pdos-Utilizagao;

7.3.3 Valor pago;

7.3.4 Data e hora da emissao do tiquete;

7.3.5 Placa do veiculo estacionado.

7.4 O sistema de impressao deve garantir perfeita leitura durante tempo compativel
com a utilizacdo do tiquete comprovante, mesmo que este seja submetido a acéo de
umidade ( respingos de agua ) ou a incidéncia de irradiagdes presentes no ambiente
onde sera utilizado.

7.5 Os usuarios devem ser adequadamente informados quanto a eventual perda de
dados impressos nos tiquetes comprovantes, em decorréncia da acdo de agentes
naturais ( incidéncia de irradiagdes, envelhecimento, etc.);

7.6 A durabilidade minima de impressdo nos tiquetes comprovantes sera de 60 (
sessenta ) dias;

7.7 Devera estar pré impresso, tanto no tiquete comprovante de tempo de
estacionamento quanto no aviso para quitacdo da Tarifa de Pds-Utilizagdo, bem
como nos comprovantes de quitagao, o seguinte:

7.7.1 Nome da CONCESSIONARIA operadora do Estacionamento Rotativo Pago;
7.7.2 Telefone de atendimento ao publico da CONCESSIONARIA operadora do
Estacionamento Rotativo Pago;

7.7.3 Brasao do Municipio de Palmeira das Missdes e logomarca da CONCEDENTE.

8) Informagoes ao usuario:

8.1 Todas as mensagens, informagdes e instrugdes impressas no gabinete ou no

display do equipamento deverao ser apresentadas em idioma portugués;
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8.1.1 Opcionalmente, o equipamento podera exibir as mensagens no idioma inglés,
além do idioma portugués;

8.2 O visor do equipamento devera ser do tipo alfanumérico e devera apresentar
todas as informacdes necessarias ao usuario;

8.3 Os dispositivos de acionamento (botdes, teclado alfanumérico, chaves, etc.),
destinados a manipulagao pelos usuarios deverao ter uma concepg¢ao ergomeétrica de
projeto e instalacdo, de maneira a propiciar facilidade e conforto de uso para todo o

perfil do publico usuario;

9) Equipamento coletor de dados:

9.1 O equipamento coletor de dados é o responsavel pela transferéncia de
informagdes armazenadas nos Equipamentos Eletronicos Multivagas e a Central de
Controle Operacional;

9.2 A sua configuragao basica devera contemplar as seguintes caracteristicas;

9.2.1 Equipamento portatii com alimentagdo por baterias recarregaveis e com
autonomia adequada para as finalidades de uso a que se destina;

9.2.2 Meméria nao volatil para o software de controle e comunicacédo de dados e para
armazenamento das informacgdes transferidas do Equipamento eletrénico Multivagas;
9.2.3 Teclado operacional com todas as fungdes necessarias para a plena operacao
do equipamento;

9.2.4 Visor de cristal liquido alfanumérico com pelo menos duas linhas de 16
(dezesseis) caracteres em cada;

9.2.5 Interface de comunicagdo com os Equipamentos Eletrénicos Multivagas e o
computador da Central de Controle;

9.2.6 Dispor de software de controle e interface com o operador, apresentando
mensagens, menus de opgdes, etc.;

9.2.7 Dispor de software de comunicagao com o Equipamento Eletrénico Multivagas;
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9.2.8 Dispor de software de criptografia dos dados coletados nos Equipamentos
Eletrénicos Multivagas;

9.2.9 Dispor de software de comunicacdo e transferéncia de dados para o
computador da Central de Controle;

9.2.10 O equipamento devera ser protegido adequadamente para ser usado em
ambiente externo sujeito as intempéries de poeira, chuva, etc.;

9.2.11 Todos os dados transferidos de Equipamento Eletrénico Multivagas para o
coletor portatil deverdo estar protegidos por cddigos de seguranga ou criptografia,

permitindo o acesso apenas pelo Concedente e pela Concessionaria.

10) Equipamento moével:

10.1 O equipamento deve ser portatil, de uso manual, com processador minimo de
1,4 GHz e bateria para um funcionamento minimo de 8 ( oito ) horas.

10.2 O equipamento devera permitir intercambio de dados com um servidor central,
através da rede de telefonia moével, par a tanto, deve possibilitar o trafego de
informagdes através de tecnologia celular GPRS, EDGE, 3G ou superior.

10.3 O equipamento devera permitir a entrada de dados através de processos
simples e intuitivos, utilizando a tecnologia “touch screen” ( tela sensivel ao toque ).
10.4 O equipamento deve ter 0 acesso ao seu sistema operacional bloqueado por
senha, permitindo apenas que o usuario autorizado tenha acesso a tal
funcionalidade.

10.5 O equipamento deve possuir GPS interno para registro de, no minimo, latitude e
longitude.

10.6 O equipamento devera permitir a utilizagdo do AGPS para melhorar o tempo
inicial de aquisigao da latitude e longitude.

10.7 O equipamento deve possuir camera para registro de fotos das ocorréncias e
deve possuir interfaces como Bluetooth e Wi-Fi para comunicagdo com o emissor

portatil ( impressora ).
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11) Impressora portatil:

11.1 A impressora deve ser apropriada para uso em campo. O peso da impressora
nao deve ultrapassar 300 ( trezentos ) gramas, ja com a bobina de papel;

11.2 A impressao devera ser térmica, ndo necessitando de cartuchos, fitas ou
qualquer outro item que precise ser substituido continuamente;

11.3 A largura do papel a ser utilizado deve ser de no minimo de 57 ( cinquenta e
sete) mm;

11.4 A velocidade de impresséo deve ser de no minimo de 80 mm/segundo;

11.5 A impressora devera se comunicar ao coletor eletrénico através de tecnologia
Bluetooth, permitindo dessa forma, praticidade em seu uso pelos operadores;

11.6 A impressora devera exibir através de avisos visuais a quantidade de energia
disponivel em sua bateria. Deve permitir sua utilizac&o ininterrupta por no minimo 8

(oito ) horas.

12) Funcionamento e operacionalizagao do sistema:

12.1 A Concessionaria devera operar o sistema através de equipamento e
impressora movel descrito nos itens acima e software de gestdo, que devera
obrigatoriamente estar homologado pelo DENATRAN de acordo com a portaria n°

1279 de 23/12/2010, e realizar, no minimo, as seguintes operacoes:

12.1.1 Emissao Portatil de Tiquetes
O sistema devera permitir a emissao de tiquetes de estacionamento com os
valores definidos, controlar os valores registrados, considerando abertura de caixa,

fechamento, suprimento e sangria e garantir a seguranga das informacdes
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registradas. Deve enviar ao servidor central e para o servidor da Concedente ( para
fins de verificacdo e certificagdo dos tiquetes emitidos ) o tiquete emitido, com as
seguintes informagdes: Numero do tiquete gerado, valor e tempo.

O tiquete emitido deve ser impresso com no minimo as seguintes informacgoes:
Numero do tiquete, data e hora da emissao, data e hora final do tempo comprado,
placa do veiculo, vaga e cdédigo de berras contendo informacgbes relativas a
segurangca do tiquete emitido, dificultando assim sua falsificacdo e posterior
verificacdo de sua validade.

O sistema de emissdo de tiquetes pelos monitores através de equipamentos
moveis € a segunda forma de obtencéo de tiquetes pelos usuarios do sistema, ou
seja, os usuarios poderao obter o seu tiquete através dos parquimetros eletrénicos
multivagas emissores de tiquetes ou através do sistema mével operado pelos

monitores da Concessionaria.

12.1.2 Emissado de Aviso de Tolerancia, Tarifa de Pds-Utilizacdo e Fiscalizagao do
Sistema de Estacionamento.

Os monitores que flagrarem o usuario sem o tiquete de estacionamento ou
com o tiquete vencido, primeiramente emitirdo através do sistema (software mais
equipamentos moveis) um aviso de tolerancia de 5 ( cinco ) minutos. No aviso
impresso pelo sistema devera constar a placa do veiculo, local, data, hora de inicio e
hora de término. ApoOs expirado o prazo de tolerancia o monitor emitira através do
sistema ( software mais equipamentos moveis ) uma notificagdo de irregularidade
para pagamento de Tarifa de Pds-Utilizagdo. Nesta notificagdo devera constar a
placa, marca, modelo, local, hora e data. O monitor da Concessionaria devera gerar
ainda, no minimo, trés fotos onde conste o veiculo, a placa, a falta de tiquete ou
prova do seu vencimento e local onde se encontrava estacionado. Na Tarifa de Pés-

Utilizagao devera constar codigo de barras para identificagdo da paga e ndo pagas.

12.1.3 Sistema de Controle de Emissao de Tiquetes

O sistema devera permitir a integracao entre o equipamento eletrénico multivagas e o
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equipamento portatil ( PDA ), de tal modo que possa permitir ao usuario a escolha ,
entre retornar ou ndo ao veiculo para a colocagao do tiquete. O usuario que optar
nao retornar ao veiculo para colocacéo do tiquete devera obrigatoriamente digitar no
equipamento eletrdbnico multivagas (parquimetro) o numero da vaga que esta sendo
utilizada, bem como os 4 ( quatro ) ultimos digitos da placa do veiculo que deseja
estacionar. Para os usuarios que optarem por nao retornar ao veiculo, o sistema
devera enviar as informagdes digitadas no parquimetro para o servidor central, o qual
sera consultado posteriormente pelos monitores da Concessionaria através dos
PDAs. Quando o monitor digitar a placa do veiculo para emissao do aviso de
tolerancia ou do aviso de irregularidade, o sistema devera informar que o veiculo que
esta sendo notificado esta em situagcédo regular, mesmo ndo possuindo o tiquete no
painel. Sera considerado o veiculo em situagdo irregular, quando n&o estiver
utilizando o tiquete, utilizando de forma incorreta ou com o tiquete expirado e ainda
apo6s a verificagao “on line” pelos monitores da concessionaria para verificagdo se o
usuario nao esta utilizando-se do procedimento, descrito acima, de digitacdo da placa

€ numero da vaga.

12.1.4 Talonario Eletrénico de Multas

A concessionaria devera fornecer a quantidade de 10 ( dez ) equipamentos modveis
para o setor de fiscalizagdo do SMTT Municipal. O sistema devera obrigatoriamente
estar homologado no DENATRAN de acordo com a portaria n°® 1279 de 23/12/2010.
Para a agilidade da fiscalizagdo do estacionamento rotativo pago, o software deve
receber todas as informacgdes relativas aos avisos de ndo pagamento de tarifas
emitidos, tendo como filtro o setor onde se encontra o agente da autoridade de
transito, facilitando assim a identificacdo dos veiculos que nao fizerem o uso do
tiquete de estacionamento. O sistema devera possuir modulo para identificacdo da
placa do veiculo via OCR (Optical Carachter Recongnition) facilitando o

preenchimento da placa e diminuindo os possiveis erros.
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12.1.5 Servidores e Software de Aplicagao

A concessionaria devera disponibilizar um servidor com escalabilidade, garantia de
performance, redundancia de hardware e alta disponibilidade. Devera estar alocado
em ambiente fisico com no minimo as seguintes condig¢des:

- Fornecimento ininterrupto de energia;

- No-Break;

- Sistema de IPS ( Instrusion Prevention Systen | Sistema de Prevengao de Intrusos )
que identifiquem e bloqueiam tentativas de intrusdo ao servidor;

- Sistema de refrigeragéo/climatizagao ideal para locais com alta densidade de carga
térmica;

- Equipamentos de climatizagdo de precisdo, com controle da umidade e
temperatura;

- Link com redundancia de pelo menos duas operadoras de telecomunicacdes.

O software de retaguarda devera gerenciar todas as tabelas necessarias para o
software emissor de multas e de notificagcdes, emitirem relatérios das multas lavradas
e notificacbes, permitirem a administragcdo dos equipamentos mdveis em campo.
Devera funcionar conectado diretamente ao servidor de aplicativos, utilizando
protocolos de comunicagdo que propicie ambiente estavel e seguro. Para facilitar a
conexao com os diversos hardwares que compdem a solugdo, devera utilizar
tecnologia de conexao remota que permita o acesso, principalmente, ao coletor
eletrénico de dados de forma direta, sem a necessidade de softwares intermediarios,
a nao ser os homologados pelo fabricante do equipamento eletrénico movel. Deverao
ter menus simples e intuitivos, que permitam acesso rapido as informacgdes. Os
relatorios gerados pelo sistema de retaguarda devem permitir a customizagao pelo
proprio usuario, dessa forma, gerando agilidade, para extracdo de relatérios
complexos pela administragcdo. O sistema devera permitir o estabelecimento de
protocolos de comunicagdo com o 6rgao responsavel pelo processamento das multas
ou com outra forma solicitada pelo municipio. Para garantia de acesso ao sistema,

apenas por equipamento autorizados, devera possuir chave hardware a ser
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conectado ao computador que fara o acesso, ndo permitindo seu uso, sem este
dispositivo conectado ao computador.

O sistema de gerenciamento devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

- Acesso ao sistema com solicitacdo de usuario e senha;

- Menu principal apresentado ja na primeira tela, todos os acessos disponiveis ao
sistema para facil uso e localizagao das diversas opgoes;

- Cadastro de agentes;

- Cadastro do perfil do usuario possibilitando alterar permissdes de acesso a fungdes
para cada usuario/agente;

- Cadastro de ruas;

- Cadastro dos equipamentos;

- Cadastro de placas com restrigdes;

- Cadastro de mensagens padrao enviadas por celular ( SMS );

- Controle de usuarios do sistema;

- Cadastro de operadoras de telefonia mével,

- Cadastro de modelos dos equipamentos;

- Modulo para integragdo da base de dados do equipamento eletrébnico mével, para
utilizacdo como medida de contingéncia, em caso, de problemas com a rede de
telefonia celular;

- Mddulo para envio da base de dados ao equipamento eletrbnico mével, para
utilizacdo como medida de contingéncia, em caso, de problemas com a rede de
telefonia celular.

- Médulo para gerenciamento dos coletores eletrbnicos em campo, apresentando, no
minimo, as seguintes informacdes:

- Visualizagdo em mapa georreferenciado de todos os equipamentos moveis
eletrbnicos em campo, diferenciando os agentes da autoridade de transito dos
monitores da concessionaria;

- Visualizagdo em modo texto de todos os equipamentos modveis eletrbnicos em

campo;
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- Visualizagdo em mapa georreferenciado de todas as vagas disponiveis no sistema
de estacionamento rotativo pago, apontando inclusive se a mesma estd em uso ou
nao.

Esta informagcdo devera partir dos diversos sistemas utilizados em campo
(parquimetros, telefonia, SMS, equipamentos moveis) e qualquer outra forma de
venda de horas de estacionamento utilizada;

- Visualizagdo em mapa georreferenciado de todos os emissores de tiquetes sejam
eles parquimetros ou outros meios disponiveis, apresentando , no minimo, a
arrecadagao do dia corrente e o status do equipamento ( em funcionamento/
problema ). No caso de “problema” apontar qual o problema e acionar aviso sonoro
para avisar ao operador do sistema,;

- Visualizagao da data e hora do LOGIN do usuario;

- Visualizag&do da quantidade de energia disponivel da bateria do equipamento moével
em campo;

- Visualizagdo da data e hora da ultima conexdo feita do Coletor Eletrénico ao
servidor central;

- Visualizagcdo da rota percorrida pelo equipamento eletrbnico mével em mapa
georreferenciado, mostrando a distdncia em Km percorrido pelo equipamento;

- Opgao de envio de SMS, com digitagao de texto livre, ou permitindo a selegéo de
Mensagens pré-cadastradas, para todos os equipamentos em campo, ou apenas
para os selecionados pelo usuario.

- Médulo para consisténcia dos autos gerados em campo, permitindo que o
responsavel possa invalidar autos com erros de preenchimento;

- Médulo para convalidagao dos avisos de nao pagamento de tarifa pelo agente da
autoridade de transito permitindo que o agente possa analisar as fotos enviadas
pelos equipamentos eletrbnicos moéveis e outras informagdes necessarias,
confirmando a informacgao através de leitor biométrico;

- Médulo para geragao do arquivo final para entrega ao SMTT nos padrdes e

layout definidos pela autoridade de trénsito;
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- Reimpresséo do auto de infragdo gerado em campo ( segunda via ), em qualquer
tipo de impressora disponivel no departamento;

- Reimpresséo do aviso de ndo pagamento de tarifa, em qualquer tipo de impressora
disponivel no departamento;

- Consulta nos itinerarios dos equipamentos eletrbnicos moveis em mapa
georreferenciado de qualquer tempo, através de informacgdo de data/hora inicial e
data/hora final, mostrando inclusive, o percurso assinalado no mapa, como também a
distancia percorrida em quildmetros, do periodo selecionado.

- Todo e qualquer mdédulo do sistema acessado deve gerar arquivo de registro da
transacéo (LOG ), inclusive, apontando todos os tipos, ou seja, “inclusdo”, “alteragao”
( exibindo o que foi alterado ) e “exclus&o” ( exibindo o que foi excluido );

- Consulta e impressao de todos os arquivos de registro (LOG) gerados pelos

equipamentos eletrénicos moveis e pelo sistema retaguarda.

13) Especificagoes técnicas operacionais:

13.1 Especificagcoes dos servigos

13.1.1 Gestao e operacgao, sob o regime de concessao das vagas de estacionamento
rotativo em vias e logradouros publicos do municipio de Palmeira das Missdes , pelo
sistema de ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO, com uso de equipamentos
eletrénicos multivagas ( parquimetros emissores de tiquetes de estacionamento ),
incluindo a implantagao, operagao, controle e manutengéo do sistema englobando:
13.1.1.1 Operagao e controle da utilizacdo das vagas de estacionamento rotativo,
tanto as pagas quanto as de zona de interesse ou vagas especiais definidas no
Cddigo de Tréansito Brasileiro de acordo com as especificagdes técnicas;

13.1.1.2 Instalacdo dos recursos necessarios ao correto funcionamento e operagao
do sistema, incluindo-se a sinalizagao vertical e horizontal das vagas, nas vias e

logradouros publicos que compdem as areas de estacionamento, os equipamentos
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eletrénicos de rua ( parquimetros ) e todos os recursos materiais e humanos
envolvidos, de acordo com as especificagdes técnicas constantes deste projeto
basico;

13.1.1.3 Fornecimento dos comprovantes de tempo de estacionamento e meios
eletrébnicos de pagamento, que serao utilizados no sistema;

13.1.1.4 Arrecadacdo dos valores recebidos no sistema, diretamente nos
equipamentos ou através dos pontos de venda implantados e realizacdo do
respectivo repasse dos mesmos ‘a Concedente, na proporgdo e na forma que vier a
ser estabelecida na licitagao, de acordo com os critérios estabelecidos no Edital;
13.1.1.5 Elaboragdo de projeto de sinalizagdo horizontal e vertical das vagas, e
realizacao da identidade visual que sera adotada para o sistema e das campanhas
de orientagdo e de informag&o aos usuarios do sistema, sempre mediante prévia
aprovacao da Concedente;

13.1.1.6 Instalacdo de toda infraestrutura e utilizagdo de recursos materiais ao
controle, supervisdo e fiscalizagao;

13.1.1.7 Realizagao das ampliagdes, manuteng¢ao, remanejamento e desativacédo de
areas de estacionamento do sistema solicitadas pela Concedente;

13.1.1.8 Instalacdo e manutengdo de um local na area central de Palmeira das
Missbes, de facil visualizacdo e localizacdo para atendimento aos usuarios do
sistema;

13.1.1.9 Manutengdo de atendimento telefénico e via internet aos usuarios do
sistema, para prestar servico de informacédo e reclamacio, atuando no horario de
operacgao do sistema;

13.1.2 Servigos de responsabilidade da Concessionaria:

13.1.2.1 Registro dos atendimentos realizados e das reclamagdes para
acompanhamento dos servigos pela Concedente;

13.1.2.2 Implantacdo de um projeto de comunicacéo para identificagdo de todos os

equipamentos do sistema, bem como para campanhas publicitarias para divulgagao;
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13.1.2.3 A empresa devera manter efetivamente em operagdo durante o periodo
cobrado de estacionamento, o quantitativo de pelo menos 01 ( um ) agente monitor
para cada 50 ( cinquenta) vagas;

13.1.2.4 O equipamento (parquimetro) de controle, cobranga e arrecadagdo do uso
das vagas sera do tipo eletrébnico multivagas expedidor de tiquetes de
estacionamento. A localizagao dos equipamentos devera ser de forma que o usuario
nao tenha que se deslocar mais de 60 (sessenta) metros para ter acesso a algum
deles, No caso de estacionamento paralelo a via, o dimensionamento devera
respeitar também a propor¢do de um equipamento para cada 25 ( vinte e cinco )
vagas e a proporgao de um equipamento para cada 40 ( quarenta ) vagas no caso de
estacionamento obliquo ou perpendicular.

13.1.2.5 A Concessionaria sera responsavel por implantar e manter toda a
sinalizagao viaria horizontal e vertical das vagas da area concedida e referentes ao
estacionamento regulamentado, dentro das especificagdes deste projeto basico;
13.1.2.6 Todos os monitores da Concessiondria deverdo estar munidos de
equipamento eletrénico de coleta de dados e impressao automatica para a emissao
dos avisos de irregularidade. O equipamento devera permitir a transmissao on-line
via GPRS dos dados do veiculo e sua imagem e localizagao georreferenciada através
de mdédulo GPS ( acoplado e ou integrado ao equipamento ), diretamente para a
Autoridade de Transito Municipal;

13.1.2.7 Nos relatorios enviados a Autoridade de Transito dos avisos de
irregularidade n&do pagos através da Tarifa de Pods-Utilizagdo, devera constar alem
dos dados do veiculo, a localizagdo georreferenciada bem como pelo menos duas

fotos, sendo uma do painel do veiculo e outra da placa do mesmo.

13.2 Unidade de Estacionamento

13.2.1 O periodo de tempo de estacionamento devera ser especificado em

quantidade(s) de médulo de tempo, denominado Unidade de Estacionamento — UE
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13.2.1.1 A relagdo de equivaléncia entre uma Unidade de Estacionamento e o
periodo de tempo correspondente devera ser um parametro programavel no
Equipamento Eletrénico Multivagas;

13.2.2 Como valor inicial a ser adotado, a Unidade de Estacionamento ( UE ) devera
ser equivalente a um periodo de tempo de 15 ( quinze ) minutos, sendo permitido o
fracionamento apds 15 (quinze) minutos até o limite de tempo de estacionamento
permitido para o local;

13.2.3 O maximo periodo de tempo permitido para a utilizagdo regular de uma vaga

do Estacionamento Rotativo sera definido em fungéo do tipo de vaga considerada.

13.3 Utilizagao de Equipamento Eletronico Multivagas

13.3.1 Para ocupar uma vaga em condi¢ao regular de estacionamento utilizando o
Equipamento Eletronico Multivagas, o usuario devera executar os seguintes
procedimentos:

13.3.1.1 Acessar o Equipamento Eletrénico Multivagas digitando a placa do veiculo
estacionado, numeragdo da vaga utilizada e especificando o periodo de tempo
desejado em modulo de Unidades de Estacionamento, dentro dos limites permitidos;
13.3.1.2 Efetuar o pagamento correspondente ao periodo adquirido, através de uma
das seguintes alternativas:

- Introdug&o de moedas até atingir o valor exato de pagamento;

- Autorizacao de débito no cartao eletrénico ( smart card );

13.3.1.3 Retirar o tiquete emitido pelo Equipamento Eletrénico Multivagas, que é o
comprovante da transacdo efetuada do direito de estacionar, no qual estara
especificado o horario limite de validade;

13.3.1.4 Exibir o tiquete na parte interna do para-brisa do veiculo (ndo
necessariamente), de modo a permitir ao Supervisor/Monitor da Estacionamento
Rotativo Pago verificar a regularidade e horario de expiragao da utilizagao da vaga;
13.3.1.5 Para o dimensionamento da proposta devera ser adotada a relacéo técnica

de 01 ( um ) Equipamento Eletronico Multivagas para cada 25 (vinte e cinco ) vagas
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no caso de estacionamento paralelo a via e de 01 ( um ) para cada 40 ( quarenta )
vagas no caso de estacionamento obliquo perpendicular a via Por ocasido da
implantagdo dos equipamentos, em cada rua, serdo colocadas, ainda as seguintes
condigdes: deslocamento em distancia ndo superior a 60 (sessenta) metros entre o
seu veiculo e o equipamento;

13.3.1.6 A quantidade, a locagao e distribuigédo fisica dos Equipamentos Eletrénicos
Multivagas a serem efetivamente instalados sera decorréncia dos projetos executivos
de implantagdo propostos pela Concessionaria, os quais deverdo ser submetidos a
analise, avaliacdo e aprovagdao da Concedente. Segue em anexo mapa com
sugestdo para a implantagdo dos Equipamentos (anexo 03).

13.3.1.7 Todos os Equipamentos Eletrénicos Multivagas a serem instalados deverao

aceitar os meios de pagamento de moedas e cartdes eletronicos (smart card )

13.4 Tarifas de Pés-Utilizagao

13.4.1 O veiculo que exceder o periodo de estacionamento continuo adquirido, ou
nao tiver adquirido o tempo de estacionamento , ou estacionado em area incorreta,
devera ser considerado como estacionamento em desacordo com as condicdes
regulamentadas pela sinalizagao.

13.4.1.1 Ao constatar a irregularidade de estacionamento, devera ser emitido o aviso
para pagamento da Tarifa de Pds-Utilizagdo especificando o enquadramento da
infragdo, as caracteristicas de identificacdo do veiculo ( placa, UF, marca e modelo ),
local, data e hora da emisséo;

13.4.2 Deverdo conter na referida tarifa as instrugcbes aos usuarios quanto ao
procedimento correto da forma de regularizagdo e de utilizagdo do tiquete
comprovante;

13.4.3 A Tarifa de Pés-Utilizacdo devera ser colocada no para-brisa do veiculo
infrator, juntamente com eventual material de apoio e instru¢bes de procedimentos

para o usuario poder efetuar a quitagao;
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13.4.4 A Tarifa de Pos-Utilizagdo podera ser quitada das seguintes formas:

- Transagéao especifica nos Equipamentos Eletrénicos Multivagas;

- Com os agentes monitores;

- Central de atendimento da Concessionaria.

13.4.5 O valor da Tarifa de Pds-Utilizagdo sera o equivalente ao valor de 720
(setecentos e vinte) minutos do valor da tarifa ofertada, conforme previsto pela
legislagdo municipal.

Coletores de lixo e entulho: 660 minutos.

Anuncio de irregularidade por falta de ticket: 900 minutos.

Obs: os valores de utilizagdo do estacionamento rotativo pago serao reajustados por
decreto do prefeito municipal e justificados em planilha de custos.

13.4.6 Como meios de pagamento da transagado de quitagdo da Tarifa de Pds-
Utilizagdo no Equipamento Eletrdnico Multivagas, poderdo ser utilizadas moedas
(valor exato) ou o cartdo eletronico (smart card);

13.4.7 O Equipamento Eletrénico Multivagas devera emitir, em 02 (duas) vias, um
recibo de Quitagdo da Tarifa de Po6s-Utilizagdo, que sera o comprovante do
pagamento realizado pelo usuario;

13.4.8 Quando a transagao de quitagcdo ocorrer no Equipamento Eletronico
Multivagas, o Aviso para pagamento da Tarifa de Pdés-Utilizagdo, juntamente com
uma via do recibo de Quitagdo da Tarifa de Pdés-Utilizacdo deverdo ser depositado

em local préprio indicado no Equipamento Eletrénico Multivagas.

13.5 Meios de Pagamentos

13.5.1 Moedas

13.5.1.1 Nos Equipamentos Eletrénicos Multivagas devera ser possivel a aquisi¢ao
de direito de estacionar utilizando moedas de uso corrente no pais;

13.5.1.2 Caso o montante de moedas colocadas no Equipamento Eletrénico

Multivagas nao corresponda ao valor exato do tempo especificado, isto €, valores
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multiplos de UE, a transacdo devera ser automaticamente cancelada pelo
Equipamento Eletrénico multivagas com a respectiva devolugdo das moedas
introduzidas no equipamento;

13.5.1.3 Em caso de cancelamento automatico, o equipamento devera exibir
mensagem de orientagdo ao usuario;

13.5.1.4 O cancelamento automatico somente ocorrera se:

- O valor depositado em moeda for inferior ao periodo de tempo minimo estabelecido
para o fracionamento de 15 ( quinze ) minutos;

- O valor depositado em moedas for superior ao tempo maximo permitido de 120 (
cento e vinte ) minutos.

13.5.2 Cartao Eletrénico ( Smart Card )

13.5.2.1 O cartao eletronico utilizado como meio de pagamento eletrénico, podera ser
do tipo Cartao Plastico descartavel ou recarregavel, com contato ou sem contato;
13.5.2.2 Os cartbes deverao operar no intervalo de temperatura de -12 ( doze ) graus
Celsius até 55 (cinquenta e cinco ) graus Celsius;

13.5.2.3 O cartdo devera possuir registro logico de identificagdo unica e os dados
armazenados deverao ter um nivel de seguranga de acesso e protecdo compativeis
com a aplicacao a que se destinam.

13.5.2.4 A comercializacdo de cartdes eletronicos para o publico devera ser feita em
locais credenciados pela Concessionaria, facilmente identificaveis e denominados
Pontos de Venda;

- A Concessionaria devera ser a unica responsavel pelos contratos de
comercializagdo com os Pontos de Venda, devendo zelar pelo bom desempenho,
atendimento e imagem dos locais de venda junto ao publico usuario;

- Os Pontos de Venda credenciados pela Concessionaria deverdo ser por ela
treinados quanto aos objetivos do Estacionamento Rotativo Pago e deverao receber
todas as informacdes e material de apoio para a correta prestagao do servicgo;

- Os Pontos de Venda deverédo estar estrategicamente distribuidos préximos aos
locais de estacionamento, ter facil acesso e conter sinalizacdo de identificagcao, de

modo a atender adequadamente a demanda dos usuarios;
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- A proposta de distribuicdo dos locais de venda de cartdes dos Equipamentos
Eletrbnicos Multivagas e equipamentos devera ser objeto de aprovagao pela
Concedente;

- A Concessionaria devera ser responsavel por dimensionar um fluxo de producéao e
abastecimento, considerando o ciclo de producao, aquisi¢ao e utilizacdo dos cartdes
eletrébnicos dos Equipamentos Eletrénicos Multivagas, de modo a evitar a ocorréncia
de escassez de oferta e garantir aos usuarios a facilidade permanente de aquisicéo

de direito de estacionamento.

13.6 Médulo de Seguranca

13.6.1 O mddulo de seguranga, instalado nos Equipamentos Eletrénicos Multivagas,
devera processar os cartoes eletrébnicos efetuando os processos de autenticacao e
assinatura das transacoes realizadas;

13.6.2 Temperatura em operacgao de -12 (doze) graus Celsius;

13.6.3 Devera possibilitar expansdes futuras, ou seja, o aceite de outros tipos de

cartoes.

13.7 Central de Atendimento ao Publico

13.7.1 A Concessionaria devera manter uma area especifica para atendimento ao
publico, que deveradispor de infraestrutura adequada e funcionar pelo menos durante
o horario vigente de operagao de estacionamento rotativo. A central de atendimento
ao publico devera estar posicionada, estrategicamente, proximo as areas de
operagao, estando a uma distancia maxima de 1.000( mil ) metros das referidas
areas.

13.7.2 Na Central de Atendimento ao Publico deverdo, no minimo, serem prestados
0s seguintes servigos:

- Informacgdes gerais sobre localizagéo, orientagao e uso do Estacionamento Rotativo

Pago;
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- Recebimento e atendimento de sugestdes, reclamacgdes e consultas feitas pelos
usuarios e publico em geral;

- Venda de cartbes eletronicos;

- Recebimento do comprovante de quitagdo da Tarifa de Pds-Ultilizagao;

- Atendimento pessoal exclusivo para a Concedente e seus agentes de fiscalizag&o.

13.8 Auditoria e Verificagao

13.8.1 A qualquer tempo, e sem aviso prévio, o Concedente com o acompanhamento
de representante da Concessionaria, devera ter a possibilidade de coletar os dados
dos Equipamentos Eletrénicos Multivagas, com posterior emissao de relatorios para
conferéncia e auditoria, de forma a garantir, a integridade dos dados de faturamento,
evitando-se desta forma, fraudes nos relatérios de faturamento, ainda, conferir e
auditar o sistema, acessando os registros das transagdes operacionais, bem como
todos os registros e controles administrativos e financeiros referentes a exploragao
dos servigos objetos desta concesséo;

13.8.2 A Concessionaria devera disponibilizar todos os meios e recursos necessarios
para realizacdo da auditoria, inclusive, os créditos ( moedas, cartdes inteligentes ou
outro meio eletrénico aprovado pela Concedente ) para teste nos equipamentos, os
quais correrao as expensas da Concessionaria;

13.8.3 Em caso de haver necessidade de maiores esclarecimentos sobre as
operacdes e controles administrativo-financeiros realizados pela Concessionaria, a
Concedente podera solicitar a contratagcdo, as expensas da Concessionaria, de
empresa para executar as atividades de auditoria independente;

13.8.4 A Concessionaria devera manter registro atualizado da quantidade de vagas
de estacionamento, discriminadas por zonas, ruas, quadras Equipamentos
Eletrénicos Multivagas, trabalhos de sinalizacéo efetuados, etc.;

13.8.5 A Concessionaria, a critério da Concedente, devera disponibilizar a esta,
acesso remoto ao sistema informatizado para recebimento das informacdes de

utilizagcdo, com a respectiva receita, dos Equipamentos Eletrénicos Multivagas, dos
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Equipamentos Eletrénicos Portateis ou de outro meio tecnologico implementado no
sistema, bem como treinamento, sempre que solicitado pela Concedente, sobre a
operacao e funcionamento dos equipamentos para, no minimo, dois funcionarios do
municipio;

13.8.6 A fiscalizagdo e acompanhamento dos servigos ficardo aos cuidados do
“Fiscal do Contrato”, designado pelo Secretario Municipal de Transito e Transporte -
SMTT, através de portaria;

13.8.7 O controle da receita sera feito mediante a verificagdo dos valores constantes
das planilhas do relatério gerencial, apresentado até o dia dez do més subsequente
ao més de competéncia.

Havendo necessidade de informagdes complementares, a Concessionaria tera o
prazo de 05 (cinco) dias para atendé-las;

13.8.7.1 Cada Equipamentos Eletronico Multivagas registrara em sua memdria todas
as entradas, em moedas e em cartdo, sendo que as moedas depositar-se-40 em um
cofre interno;

13.8.7.2 Em periodos programados pela empresa, serdo feitas coletas nos
Equipamentos Eletrénicos Multivagas. Nesta operagdo deve haver a emissao
obrigatéria do respectivo relatorio codificado da operagéao:

- Este relatorio codificado da operacédo devera apresentar os valores e hora da coleta
atual e da coleta anterior, em sequéncia, sem lacunas ou intersticio de tempo;

- O controle sera feito analisando-se as sequéncias apresentadas, pois, pelo
regramento, ndo podem ser quebradas ou desprogramadas;

- Para aferigédo/verificagao de alguma suposta desprogramacao, podera ser feita a
verificagado “in loco”, anotando-se as entradas confirmadas pelos usuarios e depois
de determinado tempo, comparando-se com relatério codificado da operacdo do
mesmo periodo;

- Em casos de vandalismo e perdas de programacao por defeitos eletromecanicos,
sera cobrado da empresa o valor respectivo, podendo ser adotado parametros
estatisticos como a receita média correspondente ao dia e periodo, ou outra forma

justificada.
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13.8.8 Os repasses dos valores relativos ao 6nus da concessédo (no minimo 15%)
deverao ser realizados pela Concessionaria a Concedente mediante a apresentacao
de prestagao de contas, através de relatdrios gerenciais previamente determinados e
aprovados, o0s quais deverao demonstrar claramente as receitas a serem
apresentadas até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagdo dos
servigos, para a aprovagao;

13.8.8.1 Apds a aprovacgao por parte do Poder Concedente, a Concessionaria sera
notificada, e tera, apds a data da notificagédo, até 05 (cinco) dias uteis para efetuar o
pagamento a Concedente. Depdsito do percentual bruto arrecadado, ofertado no
processo licitatorio em conta especifica a ser aberta, tdo logo seja feita a implantagao

do sistema.

13.9 Disponibilizacao dos Dados

13.9.1 A Concessionaria devera disponibilizar para a Concedente, os dados dos
Equipamentos Eletrénicos Multivagas instalados nas vias, por meio de relatérios
impressos e em meio eletrdnico;

13.9.2 Os dados operacionais e financeiros deverdao ser encaminhados em relatorios
préprios a SMTT até o dia 10 (dez) do més subsequente ao da prestagao do servigo
e complementados com as informagdées que a SMTT julgar necessaria no prazo de
05 (cinco) dias;

13.9.3 Além dos balancetes financeiros a Concessionaria deve manter a base de
dados financeiros e operacionais atualizados, e encaminha-los a SMTT até o dia 10
(dez) do més subsequente ao da execugao dos servigos, conforme a discriminagao
de relatorios abaixo citada:

13.9.3.1 Deteccao de defeitos nos Equipamentos;

13.9.3.2 Volume armazenado nos cofres dos Equipamentos, com a identificacdo do

nivel de coleta;
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13.9.3.3 Arrecadacao do sistema, incluindo relatérios por Equipamento, por data e
resumos totalizadores sobre a arrecadagao num periodo;

13.9.3.4 Dados estatisticos referentes a utilizacdo do estacionamento, para calculo
de indicadores de desempenho incluindo taxas de ocupacgao ( percentual de vagas
ocupadas do estacionamento ) e taxa de respeito ( percentual de vagas ocupadas
que respeitem as regras do estacionamento quanto a utilizagdo do tiquete e sua
validade);

13.9.3.5 Horas de estacionamento comercializadas/utilizadas (dia/més);

13.9.3.6 Dispositivos de utilizagcdo comercializados/utilizados (dia/més);

13.9.3.7 Utilizagao do sistema por tipo de pagamento (dia/més)

13.9.3.8 Médias de tempo de utilizacao (local/dia/més)

13.9.4 A Concessionaria devera em um prazo de até 02 (dois) anos, viabilizar o
sistema informatizado de Gestdo do Estacionamento Rotativo Pago com
disponibilizagcdo para o Poder Concedente, de informagdes financeiras e utilizagdo
on-line com transmissdo de dados on-line via GPRS ou tecnologia similar com
localizagédo via GPS ( georreferenciados ). O Poder Concedente podera autorizar a
postergagdao da implantagdo do sistema informatizado de gestdo on-line, mediante

requerimento justificado da Concessionaria.

13.10 Operacgao da Execug¢ao do Servigo

13.10.1 A operagdo do Estacionamento Rotativo Pago devera ser feita pela
Concessionaria, sob supervisdo e orientagao da Concedente;

13.10.2 As atividades operacionais a serem executadas pela Concessionaria
envolvem:

- Estudo de viabilidade para implantacdo de novos locais;

- Estudos e analises de comportamento dos usuarios, frequéncia de utilizagao,
rotatividade e demais estatisticas de utilizagao dos locais ja implantados;

- Elaboracdo de projetos de sinalizagao horizontal e vertical das vagas, para

implantagdo e/ou manutencgéo das areas do estacionamento;

38



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Palmeira das Missoes
Secretaria Municipal de Coordenagao e Planejamento

- Implantagéo de projetos de sinalizagao horizontal e vertical;

- Acompanhamento do funcionamento dos equipamentos em campo, para verificagao
de reldgio, carga de papel para impressao, fungdes, etc.;

- Coleta de dados armazenados nos Equipamentos Eletrénicos Multivagas;

- Coleta e destinagcado das moedas depositadas nos equipamentos;

- Verificagao de necessidade de manutencgéo preventiva e corretiva;

- Execucdo e operacionalizacdo da campanha de esclarecimento da utilizacdo do
estacionamento ao usuario;

- Controle da utilizagdo do estacionamento rotativo, incluindo a verificacdo das
condic¢des de regularidade de utilizagdo das vagas;

- Implantacdo e manutengdo da sinalizagdo regulamentadora de acordo com as

normas de transito vigentes.

13.11 Manutencgao

13.11.1 A Concessionaria devera manter em perfeito estado de funcionamento e
segurancga todos os equipamentos, sinalizagées e demais dispositivos para a perfeita

operagao do Estacionamento Rotativo Pago.

13.12 Novas Tecnologias

13.12.1 Em decorréncia de evolugdo tecnoldgica, a Concessionaria podera vir a
incrementar, atualizar e/ou substituir os equipamentos e sistemas instalados,
submetendo a aprovacao da Concedente;

13.12.2 Quaisquer alteragdes introduzidas deverdo ter a anuéncia técnica da
Concedente;

13.12.3 Os custos e despesas de qualquer natureza decorrentes serao de exclusiva

responsabilidade da Concessionaria.
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13.13 Divulgagao aos Usuarios

13.13.1 A Concessionaria devera realizar durante o periodo de instalacdo do sistema,
campanhas educativas e informativas aos usuarios quanto a utilizacdo e implantacgao,
utilizando-se de todos os recursos de comunicacdo adequados e disponiveis, visando
orientar os usuarios quanto a perfeita utilizacdo do sistema de estacionamento
rotativo pago;

13.13.2 As campanhas educativas deverao ser realizadas no minimo 30 ( trinta ) dias
anteriores ao efetivo inicio de operagao do estacionamento rotativo pago;

13.13.3 A Concessionaria devera articular-se com o comércio e demais servigos do
local de abrangéncia da area do estacionamento, a fim de tornar o sistema de
estacionamento rotativo pago conhecido pela comunidade, visto que os referidos
setores da sociedade tém total interesse na democratizacdo da utilizacdo deste

espaco.

13.14 Sinalizagao do Sistema

13.14.1 Da Implantagao

- A SMTT de Palmeira das Missdes definiu, as placas de sinalizacdo que serao
utilizadas dentro da area concedida do estacionamento rotativo pago, sendo que a
execugao dos servigos como a remogao de pintura ( horizontal ) existente conflitante,
a aplicacdo de nova pintura e instalacdo de placas de sinalizacdo nos padrbes
exigidos pela Secretaria Municipal de Transito e Transporte, ficard& sob a
responsabilidade da concessionaria, bem como os custo decorrentes, durante o
prazo previsto para a Concessao;

- A implantacdo e manutengdo das demais sinalizagbes de regulamentagdo de
transito, excetuada a de regulamentacao de estacionamento e paradas, permanecem

como responsabilidade do Municipio;
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- A sinalizagdo devera obedecer as normas e critérios técnicos de implantacédo e
manutencao previstos em legislagéo federal;

- Toda vez que as sinalizagbes respectivas apresentarem desgastes, defeitos,
dificuldades em sua legibilidade, as mesmas deverao ser restabelecidas a forma
original, sob 6nus exclusivo da Concessionaria;

- Os espagos reservados para a sinalizagdo do sistema nao poderao ser

comercializados pela Concessionaria.

13.14.2 Sinalizagao Vertical

- A sinalizagao vertical, sera executada com placas padronizadas especificas para o
sistema “Estacionamento Rotativo Pago”, deverao ser implantadas de acordo com o
projeto nos locais determinados e devidamente aprovados pelo Poder Concedente.
Nao deverao conflitar com a sinalizagdo de regulamentacgéo de transito existente,

que permanecera sob os cuidados da SMTT;

- As placas e suportes existentes deverao ser substituidas pelas especificas do novo
sistema, devendo ser retiradas e entregues na sede da SMTT. Os suportes deveréo
ser removidos com todo seu comprimento, através de arrancamento, removendo-se,
ainda, o bulbo de concreto, reparando o passeio publico;

- As placas de sinalizagao seréao confeccionadas em chapa de ago galvanizado n° 18,
nas dimensdes de 0,50 m X 1,00 m e 0,50 m X 0,70 m, conforme detalhe anexo, face
posterior em galvenite e acabamento preto fosco pintado com tinta sintética de alta
resisténcia sobre “wash primer’. Na face frontal devera ser aplicado o sinal com
fundo, orla e tarja em pelicula refletiva Tipo | — ABNT NBR 14644/2007;

- Quando da colocacédo das placas devera ser respeitada a altura minima de 2,00
metros, livres sobre o passeio, e afastamento minimo de 0,30 cm da projegao da
borda mais externa da placa, até o meio-fio;

- Os suportes ( postes ) serdao de aco galvanizado confeccionados em tubo de ferro,
diametro de 2'/#’ externas, galvanizado a fogo, com espessura de 2,65 mm, com 3,00

metros ou 3,50 metros de altura ( conforme dimensdes da placa a ser implantada ),
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dotado de tampa de metal ou plastico na parte superior e aletas antigiro na
extremidade inferior. Deverao ser engastados no minimo 0,50m em bloco de

concreto executado abaixo do nivel do passeio.

13.14.3 Sinalizagao Horizontal

- A sinalizac&o horizontal com a tecnologia abaixo discriminada para demarcagéo das
vagas de estacionamento do sistema “Estacionamento Rotativo Pago” e das areas de
estacionamento isento de cobranga, devera ser implantada de acordo com o projeto
a ser aprovado pelo Poder Concedente. Estas demarcacdes serdo de 6nus exclusivo
da Concessionaria, tanto para sua implantagcdo, quanto para sua conservagao e
manutencdo, e nao deverdo conflitar com a sinalizagdo de regulamentagdo de
transito existente, que permanecera aos cuidados da SMTT;

- Sera implantada pela empresa Concessionaria sobre o pavimento a demarcagao
das vagas para estacionamento, assim como os zebrados demarcatorios de restricdo
ao mesmo, bem como, a pintura do meio-fio;

- A sinalizagao horizontal relativa as vagas de Estacionamento Rotativo Pago devera
ser executada com material especifico para sinalizagdo rodoviaria sendo que a
tecnologia mais simples e econémica aceitavel sera com aplicagao de tinta a base de
resina acrilica, na cor branca, com secagem rapida, formando pelicula de espessura
minima 0,6 mm, com alta resisténcia ao atrito, aderéncia e durabilidade minima de 24
(vinte e quatro) meses sobre pavimentagcdo asféltica e de 12 (doze) meses sobre
pavimentagao em paralelepipedos.

Poderao ser utilizadas, a critério da concessionaria outras tecnologias de
demarcacdo de pista mais duraveis, tais como: faixas pré-formadas ou pintura
termoplastica, desde que mantido o equilibrio custo X durabilidade,

- A sinalizagdo horizontal, das vagas com restricdo total ou especial de
estacionamento ou parada, a exemplo das vagas de: embarque/desembarque,

transporte escolar, carga e descarga, taxi, pontos de parada de 6nibus, também sera
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constituida de pintura de meio-fio, com tinta de demarcag&o rodoviaria, na cor

amarela.

TESTE EM ESCALA REAL

1. O teste em escala real sera realizado com a empresa classificada em 1° (primeiro)
lugar apds as etapas de habilitagdo e propostas de pregos. Caso ocorra
desclassificagdo da 12 (primeira) colocada nesta avaliagdo, sera convocada as
empresas remanescentes por ordem de classificagao, até que se encontre aquela

que atenda aos requisitos solicitados.

2. A licitante devera disponibilizar um computador ou laptop com conexao a internet.
Neste equipamento devera estar instalada toda a solugdo de retaguarda para

avaliacio de todos os itens solicitados neste edital.

3. A licitante devera disponibilizar dois equipamentos eletrénicos mével, com linha de
telefone movel pronta para transferéncia de dados. Em um dos equipamentos devera
estar instalado o sistema devidamente homologado pelo DENATRAN, conforme
portaria n® 1279/10, para emissao de avisos de tolerancia, emisséo de tiquetes de
estacionamento e tarifas de péds-utilizacdo e no outro o talonario eletrénico para
emissao dos autos de infragdo, para que sejam avaliados todos os itens solicitados

neste edital.

4. A licitante devera disponibilizar emissor fixo de tiquetes (parquimetro) com todos
os moédulos e configuragdes necessarios para avaliagdo de todos os itens solicitados

neste edital.
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5. A licitante devera disponibilizar impressora portatil com papel e pronta para uso,

para demonstracao de todos os itens solicitados neste edital.

6. A licitante devera entregar manual completo, em portugués, contendo todas as

funcionalidades do sistema, retaguarda e software emissor de multas.

7. A licitante devera demonstrar o funcionamento e integragdo de todos os sistemas

em escala real, atendendo a todos os itens deste edital.

Palmeira das Missoes, 15 de abril de 2014.

ELIAS JEOVA AVILA DA SILVA ARTEMIO SARTURI
Secretario Municipal de Transito e Transporte Arqg. e Urb. — CAU — A74499-9
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ANEXO 01

RELAGAO DOS TRECHOS DE RUAS DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO

Logradouros onde serdo implantados os parquimetros:

I — Avenida Independéncia, no trecho que compreende a rua Riachuelo até a rua Republica

(09 quadras);

Il — Major Novais, no trecho que compreende a rua General Firmino até a rua Francisco

Pinheiro (03 quadras);

lll - Rua Borges de Medeiros, no trecho que compreende a rua General Osério € a rua

Marechal Floriano (03 quadras);

IV — Rua Benjamin Constant, no trecho que compreende a rua General Osorio e a rua

Major Novais (02 quadras);

V — Rua General Firmino, no trecho que compreende a rua Pinheiro Machado e a rua Major

Novais (03 quadras).

VI — Rua Sete de Setembro, no trecho que compreende a rua Pinheiro Machado e a Rua

Major Novais (02 quadras).

TOTAL DE QUADRAS: 22
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PREVISAO APROXIMADA DE INVESTIMENTOS

Investimentos

Quantitativo

Valor Unitario (R$)

Subtotal (R$)

Campanha de Divulgagao 01 5.000,00 5.000,00
Equipamentos “parquimetro” 12 14.200,00 170.400,00
Computadores 01 1.800,00 1.800,00
Instalagéo Escritorio 01 5.000,00 5.000,00
Maquina Contagem do Dinheiro 02 3.500,00 7.000
Sinalizagéo 01 15.000,00 15.000,00
Softwere 01 3.000,00 3.000
PREVISAO TOTAL DO INVESTIMENTO 207.200,00
AMORTIZAGAO MENSAL PREVISTA DOS INVESTIMENTOS 207.200,00

PREVISAO DO VALOR DA TARIFA POR HORA

DESPESA COM PESSOAL

Cargos Quantidade Salario Base (R$) Encargos Alimentacao Custo Mensal (R$)
Gerente 01 2.000,00 1600,00 135,00 3735,00
Aux. Administr. 01 1.100,00 880,00 135,00 2115,00
Tec. Manutengéo 01 935,00 748,00 135,00 1818,00
Monitor 06 715,00 572,00 135,00 8532,00
DESPESA MENSAL PREVISTA COM PESSOAL 16.200,00

DESPESA ADMINISTRATIVA

Descrigao Custo Mensal (R$)
Aluguel do Escritorio 1500,00
Energia elétrica e Agua 450,00
Telefone e Internet 600,00
Seguros 300,00
DESPESA MENSAL PREVISTA ADMISTRATIVA 2850,00
DESPESA OPERACIONAL

Descrigao Custo Mesal (R$)
Locomocgao 500,00
Impressos 800,00
Material de Expediente e Conservagéo 400,00
Combustivel 500,00
Cartdes Novos 1.000,00
Segurancga/Vigilancia/Monitoramento 450,00
Manuteng¢ao Equipamentos 4.000,00
Despesas Diversas 711,12
Uniformes 240,00
Manutengao da Sinalizagdo 1500,00
DESPESA MENSAL PREVISTA OPERACIONAL 10.101,12
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DESPESA VARIAVEL
Descricao Percentual Custo Mensal

ISS 3,00% 1548,41
PIS 1,65% 857,12
COFINS 7,60% 3947,97
Repasse ao Municipio 15% 7792,05
DESPESA PREVISTA VARIAVEL 27,24% 14.145,55
MARGEM DE LUCRO

Margem de Lucro Esperada 10% 5197,00
LUCRO MENSAL ESPERADO 10% 5197,00

CUSTO MENSAL PREVISTO DO SISTEMA

Descrigao Percentual Custo Mensal
Amortizagao dos Investimentos 6,65% 3.453,33
Despesa com Pessoal 31,19% 16,200,00
Despesa Administrativa 5,49% 2.850,00
Despesa Operacional 19,43% 10.101,12
Despesa Variavel 27,24% 14.145,55
Lucro Esperado 10,00% 5197,00
VALOR NECESSARIO DE ARRECADAGAO MENSAL 100% 51.947,00
PREVISAO DE ARRECADAGAO COM TARIFAS DE IRREGULARIDADE
Notificagcao/dia Dia/més Tarifa Arrecadagao Mensal
Tarifa Pos-utilizagdo de segunda a sexta feira 15 20 11 (12 ou 15) 3300,00
Tarifa Pos-utilizagdo de Sabados 8 04 11 (12 ou 15) 352,00
3652,00

TOTAL MENSAL PREVISTO DE ARRECADAGAO COM TARIFA NORMAL 48.427,00
CALCULO DE OCUPAGAO

N° de Vagas Horas/Dia Dias/Més Total
Tarifa Normal de 22 a 62 feira 380 10 20 76.000
Tarifa Normal Sabado 380 4 04 6.080
TOTAL MENSAL DE VAGAS 82.080
TAXA DE OCUPAGAO PREVISTA 59%
PREVISAO MENSAL DE VAGAS OCUPADAS 48.427

CALCULO DO CUSTO DA HORA VAGA
Necessidade de Arrecadagao: 48.427,00
Previsdo de Ocupacgao Vagas: 48.427

PREVISAO TARIFA HORA /VAGA: R$ 1,00
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